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WHO WE ARE

Fenicia Group già punto di riferimento 

nell’ambito della comunicazione ed 

eventi e dello sviluppo di soluzioni digitali 

innovative, completa i propri asset con 

l’apertura di una nuova divisione dedicata 

alla consulenza strategica che completa e 

rende unica l’offerta dei servizi per i nostri 

clienti

Nata dall’esperienza pluriennale di 

professionisti del settore, Fenicia Group 

ha costruito negli anni un modello 

solido, dinamico e trasversale, in grado 

di affiancare aziende, enti, ed istituzioni 
attraverso approcci costruiti su misura 

sulla esigenze dei nostri partners e grazie 

ad un forte orientamento al risultato da 

conseguire attraverso il rispetto di principi 

etici assoluti.

L’identità del gruppo si fonda su 3 asset 

integrati e sinergici al fine di offrire 
soluzioni efficaci per affrontare le 
crescenti sfide del dinamico contesto 
competitivo, con una particolare 

specializzazione nei settori Pharma ed 

Healthcare

Fenicia Group ha costruito 

negli anni un modello solido, 

dinamico e trasversale, in grado 

di affiancare aziende, enti, ed 
istituzioni attraverso approcci 
costruiti su misura.
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Strategic Consulting 

Offrire supporto strategico ed operativo ad alto livello, con una guida esperta proveniente dalla 

direzione commerciale di grandi aziende multinazionali. Affiancare le imprese, in particolare 
del Pharma e dell’Healthcare, nella definizione/localizzazione delle  strategie e nella loro 
perfetta esecuzione. Sviluppare progetti ad elevato valore aggiunto facendo leva sulle più 

moderne soluzioni tecnologiche. Offrire servizi di outsourcing per realtà aziendali che intendono 

incrementare il focus sul Core Business o che vogliono ampliare lo spe�ro dei servizi

Events & Communication

Organizzare eventi medico-scientifici, corporate, istituzionali e formativi, seguendo ogni fase del 
processo: segreteria, logistica, contenuti, comunicazione e relazioni pubbliche.

Definire il messaggio, individuarne i destinatari, stabilire i linguaggi, i modi, i tempi e i luoghi più 
adatti a favorirne la trasmissione. Realizzare format su misura che rispondono agli obiettivi del 

cliente, valorizzano il brand e attivando connessioni rilevanti con il pubblico. Ogni evento è pensato 

come un’ esperienza che lascia il segno.

Innovation Hub

Organizzare eventi medico-scientifici, corporate, istituzionali e formativi, seguendo ogni fase del 
processo: segreteria, logistica, contenuti, comunicazione e relazioni pubbliche.

Definire il messaggio, individuarne i destinatari, stabilire i linguaggi, i modi, i tempi e i luoghi più 
adatti a favorirne la trasmissione. Realizzare format su misura che rispondono agli obiettivi del 

cliente, valorizzano il brand e attivando connessioni rilevanti con il pubblico. Ogni evento è pensato 

come un’ esperienza che lascia il segno.

People

FENICIA GROUP apre una nuova divisione PEOPLE, dedicata a consulenza e formazione nell’area 

Human Resources, supportata da professionisti con comprovata esperienza nel settore.

La nostra missione è accompagnare le aziende nello sviluppo di competenze e mindset, attraverso 

un approccio multidisciplinare, biodiverso, sostenibile, innovativo alle persone, ai servizi, agli eventi 

per generare e misurare valore a breve-medio-lungo termine.

WHAT WE DO

OUR CORE LIES IN OUR SKILLS, CAPABILITIES AND KNOW-HOW ON 

CUTTING-EDGE TECHNOLOGIES THAT HAVE ALLOWED US TO BUILD 

OUR MAIN ASSET.
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Strat Plan 

Brand Plan

Budget & Financial Projections

Business Insights

Risk&Opps Management

Go-To-Market Models

Business Models

Customer Models 

Account Management

Operational Excellence

Commercial Partnerships/Alliances 

Business Development 

Customer Flow Analysis

Customer Journey Analysis

Leverage Points Prioritization

Key Business Choices 

Project Designing

Project Management

Operative Road-Maps

Project Monitoring-KPIs

Project Adjustment

Business Development

Marketing Management

Sales Force Management

Customer Marketing

Digital Marketing

Omnichannel

AI Solutions

Governance Management

Trainings

Events

 

FROM STRATEGY TO 

EXCELLENT EXECUTION 

PROJECT DESIGN & 

MANAGEMENT

OUTSOURCING

STRATEGIC CONSULTING

La Business Unit Strategic Consulting 

nasce per offrire supporto alle aziende 

che operano in mercati complessi ed 

altamente regolamentati, come il Pharma 

e l’Health Care.

La divisione è guidata da Roberto 

Iannaccone, un professionista che ha 

operato con successo per oltre 20 anni 

in ruoli apicali di direzione aziendale con 

comprovata e consolidata esperienza 

nella gestione di molteplici Business 

Units, reparti di Strat&Opps nonchè di 

rilevanti partnership strategiche sia nel 

contesto locale che internazionale.

Supporto rivolto a grandi/medie 
aziende che intendono massimizzare 

e/o localizzare le scelte strategiche sia 
in termini di resource allocation che di 

business models, ricercando allo tempo 

stesso l’eccellenza nell’esecuzione delle 

tattiche

Consulenza e pianificazione strategica 
per aziende consolidate e start up 

in rapida crescita che intendono 

incrementare il livello di strutturazione ed 

il modello di governance anche attraverso 

processi di outsourcing

AREE DI EXPERTISE
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IL VALORE DELLA 

PARTNERSHIP

Fenicia Events & Communication,  con sede operativa a Roma, è nata nel 2013 

da una collaborazione dei suoi a�uali soci.

Personale qualificato con anni di esperienza nel campo dell’organizzazione 

di eventi, delle pubbliche relazioni e del social media marketing.   Chiarezza 

nell’analisi, tempestività nelle scelte, visione precisa dell’obie�ivo: le 

cara�eristiche di un’agenzia giovane e dinamica, specializzata nella realizzazione 

di eventi e proge�i di comunicazione.

Massima autonomia operativa e un approccio imprenditoriale sono i tra�i 

distintivi che si traducono in una consulenza completa, insieme strategica e 

operativa, pensata per o�rire soluzioni e�caci a ogni esigenza di comunicazione.



Eventi Formativi ECM

Eventi Formativi NON-ECM

Advisory Boards

Expert Meetings

Social Media Marketing

Brand Design

Brand Awareness

Company Awareness

Digital Mass Marketing

Logistic

Conventions

Cycle Meetings

Local Meetings

Incentive Events

Team Buildings

Innovative Formats

Content Creation

FORMAZIONE E 

COMUNICAZIONE

MEETING AZIENDALI PEOPLE ENGAGEMENT

EVENTS & COMMUNICATION

Strategia e pianiˡcazione 

Le regole della comunicazione 
governano tutti gli eventi.

Definire il messaggio, individuarne i 
destinatari, stabilire linguaggi, modi, 

tempi e luoghi più adatti a favorirne la 

trasmissione: è questa la fase progettuale 

del nostro lavoro, che ci qualifica come 
consulenti di comunicazione.

A seguire, la pianiˡcazione:
il budget, il programma,

la logistica (viaggi, trasporti, soggiorni, 

iniziative collaterali), gli aspetti 

amministrativi e di analisi economica.

Un intreccio di fattori tecnici e finanziari, 
in cui creatività ed esperienza si fondono 

per disegnare un percorso capace di dare 

intensità e vigore alla comunicazione.

AREE DI EXPERTISE

FENICIA EVENTS & COMMUNICATION ha 

implementato un Sistema di Gestione in 

conformità alla norma ISO 14001, finalizzato 
a gestire gli impatti ambientali che si 

generano da tutte le attività aziendali svolte 

ed a garantire un uso sostenibile delle 

risorse naturali. 

Apri il Certificato ISO 14001:2025

FENICIA EVENTS & COMMUNICATION ha ottenuto l’Attestazione di Conformità per la gestione degli 

eventi congressuali – inclusi gli eventi ECM. L’attestazione si basa su un disciplinare che definisce 
regole e requisiti per organizzare eventi in ambito sanitario nel pieno rispetto delle leggi e delle 

normative di riferimento, a titolo esemplificativo e non esaustivo, emanate da: Ministero della Salute, 
AIFA, Conferenza delle Regioni e delle Provincie Autonome, AGENAS, Farmindustria, Confindustria DM, 
EFPIA, MedTech Europe, IFPMA, PHRMA, garantendo una gestione corretta, trasparente e tracciabile, 

anche in presenza di sponsorizzazioni. Questo riconoscimento conferma l’impegno di FENICIA EVENTS 

& COMMUNICATION per standard etici elevati e qualità complessiva dell’organizzazione congressuale.

Apri l’ Attestato di Conformità per la Gestione Eventi
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https://fenicia.events/wp-content/uploads/Certificato-FENICIA-EVENTS-IT25-02905B.pdf
https://fenicia.events/wp-content/uploads/Attestazione-di-conformita.pdf
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Tailor-made management systems

Custom CRM and membership 

pla�orms

Event pla�orms (e.g., Easy Event)

FAD pla�orms with credit tracking

Automated workflows and operational 

tools

Custom-built virtual assistants

Smart chatbots and automated 

helpdesks

Recommendation engines and 

dynamic interfaces

Predictive analytics and behavioral 

data collection

AI-powered content delivery and 

optimization

Development of native apps, web apps 

and websites

Awareness and branding campaigns

Social media management & digital 

advertising

SEO, SEM and performance analytics

UX/UI design and digital storytelling

CUSTOM TOOLS & SMART 

PLATFORMS

AI ASSISTANTS & DATA 

INTELLIGENCE

DIGITAL COMMUNICATION 

& CAMPAIGNS

INNOVATION HUB TECNOLOGIA SU MISURA, SOLUZIONI 

CHE TRASFORMANO

La Business Unit Innovation Hub nasce 

dalla partnership strategica tra Fenicia 

Group e DIGCOM (Marchio della Roma 

Web Service S.r.l.), con l’obiettivo di 

progettare e implementare soluzioni 

digitali personalizzate ad alto impatto.

Grazie a una lunga esperienza nello 

sviluppo di gestionali su misura e 

assistenti AI intelligenti, l’Innovation Hub 

offre strumenti evoluti per la gestione, 

l’interazione e la comunicazione digitale.

Il team supporta aziende, enti e 

organizzazioni che intendono:

> Automatizzare processi interni	 		

	 attraverso strumenti personalizzati

> Innovare l’accesso e la fruizione dei 		

	 servizi

> Rafforzare la propria presenza digitale e 	

	 la customer experience

> Sviluppare approcci di Digital Marketing 	

	 ed Omnichannel

Le soluzioni proposte sono scalabili, sicure 

e integrate nei ˢussi operativi del cliente.
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PEOPLE

FENICIA GROUP apre una nuova 

divisione PEOPLE, dedicata a consulenza 

e formazione nell’area Human Resources, 

supportata da professionisti con 

comprovata esperienza nel settore.

La nostra missione è accompagnare le 

aziende nello sviluppo di competenze 

e mindset, attraverso un approccio 

multidisciplinare, biodiverso, sostenibile, 

innovativo alle persone, ai servizi, agli 

eventi per generare e misurare valore a 

breve-medio-lungo termine.
Tailor-made management systems

Custom CRM and membership 

pla�orms

Event pla�orms (e.g., Easy Event)

FAD pla�orms with credit tracking

Automated workflows and operational 

tools

Custom-built virtual assistants

Smart chatbots and automated 

helpdesks

Recommendation engines and 

dynamic interfaces

Predictive analytics and behavioral 

data collection

AI-powered content delivery and 

optimization

Development of native apps, web apps 

and websites

Awareness and branding campaigns

Social media management & digital 

advertising

SEO, SEM and performance analytics

UX/UI design and digital storytelling

CUSTOM TOOLS & SMART 

PLATFORMS

AI ASSISTANTS & DATA 

INTELLIGENCE

DIGITAL COMMUNICATION 

& CAMPAIGNS

TECNOLOGIA SU MISURA, SOLUZIONI 

CHE TRASFORMANO
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GRAZIE

Vision Strategy Excellent Execution Innovation


